
行业概况
随着城市化的不断发展袁我国汽车保有量不断

增加袁城市交通拥堵和气候污染的问题也越来越受

到重视遥电动自行车袁作为一种轻巧尧方便和零排放

的交通工具袁受到广大消费者的喜爱遥 2019 年我国

电动自行车保有量已超过 3 亿辆袁 位居全球第一遥
厦门市虽没有电动自行车生产企业袁但大大小小的

销售车行多达上百家遥目前厦门电动自行车的保有

量达到数十万辆袁已然成为全市人民出行的重要交

通工具遥 然而电动自行车在带来便利的同时袁引起

的质量安全问题也在与日俱增遥
标准和政策解读

2018 年 5 月 15 日袁 国家市场监督管理总局尧
标委会修订发布了新的 叶GB 17761要2018 电动自

行车安全技术规范曳渊以下简称新国标冤遥 该标准是

本着以野三确保一坚持冶为根本原则而修订的袁即确

保消费者的生命财产安全袁确保所有道路交通参与

方的共同利益最大化袁确保广大消费者基本的出行

要求袁坚持电动自行车的非机动车属性遥 电动自行

车新国标发布之前我国施行的旧国 标为 叶GB
17761要1999 电动自行车通用技术条件曳渊以下简

称旧国标冤遥该标准发布于 1999 年袁距今已有 20 多

年的时间遥旧国标中对于电动自行车的规定主要以

自行车为基础袁然而袁电动自行车经过 20 多年的迅

速发展袁其技术的更迭日新月异袁旧国标许多参数

的设定在当下已不能很好地满足生产尧销售和管理

的需求遥此外袁随着道路交通越来越复杂袁人们对于

电动自行车的安全性能也变得越来越重视遥
与旧国标相比袁 新国标主要有以下几点不同院

淤在旧国标的基础上调整了部分检验项目技术要

求袁如院车速限值尧制动性能尧整车质量尧脚踏骑行能

力和电动机额定连续输出功率等曰于增加了部分检

验项目袁如院车速提示音尧淋水涉水性能尧防火性能尧
阻燃性能和无线电骚扰特性等曰盂新国标不再区分

野否决项目尧重要项目和一般项目冶袁只有所有检验

项目均符合要求才算合格遥可见新国标相比旧国标

更为严格遥
目前电动自行车存在的质量安全

问题及原因分析
新标准发布后袁国家市场监督管理总局对全国

8 个省渊市冤80 家企业生产的 80 批次电动自行车产

品进行了监督抽查遥这是电动自行车实行新国标后

的首个国家级抽检袁重点对车速限值尧制动性能渊干
态冤尧整车质量尧结构尧车速提示音尧淋水涉水性能尧
反射器尧照明和鸣号装置尧电气装置尧充电器和蓄电

池及防火性能等 10 个项目进行了检验袁其中 23 批

次产品不合格袁合格率为 71.2%袁不合格项目主要

涉及车速限值尧脚踏骑行能力尧车速提示音尧淋水涉

水性能尧反射器尧照明和鸣号装置尧电气装置和充电

器与蓄电池等 8 个项目遥下面针对这些出现的质量

安全问题进行分析遥
1. 车速限值不合格

新国标规定电动自行车在电驱动功能行驶时袁
最高车速不超过最高设计车速袁且不超过 25km/h袁
即最高车速臆最高设计车速臆25km/h袁 且电机控

制系统应当具有防篡改设计遥 经分析可知袁不合格

的原因主要为院淤新国标规定电动自行车需要有合

格证袁合格证上标有最高设计车速袁部分不合格车

辆尽管实测最高车速小于 25km/h袁 但实测最高车

速大于最高设计车速袁因此被判定为不合格曰于部

分不合格车辆在手柄位置处设置有调速装置袁设有

类似野爬坡冶野经济冶和野动力冶等按钮袁并预留有相关

的电路连接线路袁方便后续篡改遥 随着生活节奏的

不断加快袁消费者对电动自行车的最高车速有更高

的要求袁但是车速越高袁制动距离也相应的变长袁容
易出现碰撞事故遥

2. 脚踏骑行能力不合格

电动自行车区别于其他两轮车辆的主要功能

是脚踏骑行功能遥 新国标规定袁脚踏骑行能力应当
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符合几点要求院 淤30min 的脚踏骑行距离逸5km曰
于两曲柄外侧面最大距离臆300mm曰盂鞍座前端在

水平方向位置不得超过中轴中心线遥大部分不合格

的电动自行车主要表现在鞍座前端在水平方向位

置超过中轴中心线袁以及因此导致的 30min 的脚踏

骑行距离臆5km遥 经分析可知袁不合格的原因主要

为院考虑到消费者购买电动自行车后使用脚踏骑行

功能的频率较低尧电动自行车的电池大部分放置在

脚踏板下方尧且有的电动自行车的脚蹬又会随着曲

柄旋转运动袁为了简单满足消费者的脚踏骑行功能

要求袁使曲柄和脚蹬不干涉到骑行者的脚袁生产企

业在设计产品时有可能将中轴往后方移动袁从而导

致中轴中心线在鞍座前端的水平位置之后遥这种设

计方式不利于骑行者骑行袁骑久后可能对脚踝或膝

盖有所损伤袁也容易造成因体力不支而无法较长距

离骑行遥
3. 车速提示音不合格

新国标规定电动自行车行驶速度达到 15km/h
时持续发出提示音袁且声压级范围为 55耀62dB渊A冤遥
大部分电动自行车不合格表现在提示音声压级不

符合要求遥 分析可知袁即使提示音发声器独立试验

时的声压级可以满足标准值要求袁安装方式不合理

也会影响到声压器的外传声压院一方面提示音发声

器安装位置的选择及设计不合理造成发声时声压

级过低袁比如当提示音发声器安装于后衣架坐垫下

方的相对密闭的空间内袁会造成整车提示音声压级

低于标准值曰另一方面发声器的选择及安装方法不

当会导致提示音声压级高于标准值袁比如部分电动

自行车的提示音和鸣号声音共用一个发声器渊即共

用鸣号装置冤袁 而标准要求鸣号的声压级比提示音

声压级高袁或有些电动自行车的提示音发声器不是

固定安装袁因此袁鸣号装置在作为提示音的发声器

时袁会造成声压级过高的情况遥
车速提示音主要是起到安全提示作用袁有些电

动自行车仪表盘上没有显示车速值袁通过车速提示

音不仅能提醒骑行者当前车速范围袁而且合理的提

示音声压级还能提醒周围车辆行车或行人行走注

意安全袁过低的提示音声压级不能起到安全提示作

用袁过高的提示音声压级则会造成噪声污染袁适得

其反遥
4. 淋水涉水性能不合格

新国标规定电动自行车在经过淋水涉水试验

后袁电动自行车应当可以正常骑行袁各电器部件功

能正常袁绝缘电阻应当逸1M赘遥 大部分电动自行车

不合格表现在绝缘电阻约1M赘遥 经分析可知袁主要

原因是电路接插件如大灯装饰罩内部连接灯光尧电
门等的接插件以及后衣架下部与控制器相连的接

插件未进行防水处理袁如接插件公头未增加密封胶

圈袁公头和母头电线未增加密封胶等遥此外袁还有一

个主要原因是后轮轮毂电机的端盖和电机轴密封

不严袁导致水分渗入电机内部遥水分进入电气系统袁
轻者会造成电气线路绝缘电阻过低袁重者会造成电

机内部磁钢表面氧化锈蚀袁导致电机发热袁影响电

机动力和续驶里程袁甚至会造成短路袁引发触电或

起火等事故遥
5. 反射器项目不合格

电动自行车的反射器是借机动车头灯或其他

外来光源照射袁反射出足够强度的光线袁提醒对方

注意袁从而保护自身遥新国标规定袁电动自行车应当

装有后反射器尧侧反射器和脚蹬反射器袁反射器的

类型尧颜色和安装应当符合相应的国家强制标准规

定遥安装反射器可使电动自行车在夜间行驶时易于

被识别袁避免出现交通事故遥经分析可知袁电动自行

车的反射器不合格多出现在漏装侧反射器的问题

上遥
6. 电气装置不合格

新国标对电动自行车电气装置的要求主要是

导线布线安装尧短路保护和电气强度这 3 方面遥 其

中在短路保护方面的要求是野电动自行车的充电线

路和电池输出端中应当装有熔断器或断路器保护

装置袁其规格尧参数应当符合使用说明书或其他明

示的规定冶遥 大部分电动自行车电气装置不合格主

要表现在短路保护方面充电线路缺少熔断器或者

断路器保护装置遥因为短路保护的作用是为了防止

因电路发生故障而导致车辆损坏和事故发生袁所以

生产厂家应在电气原理图标明电池输出线路和充

电线路上所设计和选择的合适的熔断器或短路器

保护装置的规格尧参数袁且严格按照电气原理图对
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所生产的电动自行车安装相应的熔断器或短路器

保护装置袁再通过相应的检测确保短路保护有效遥
经分析可知袁 大部分不合格的电动自行车厂商在

设计短路保护时袁 认为电池输出线路和充电线路

共用同一个熔断器或断路器保护装置符合标准中

野电动自行车的充电线路和电池输出端中应当装

有熔断器或断路器保护装置冶的规定袁但由于电池

在作为能源输出时输出线路中的电流大于电池在

充电时输出线路中的电流袁 因此电池输出线路和

充电线路共用同一个熔断器或断路器保护装置存

在很大的安全隐患袁 即充电线路中若已经出现电

流过大的情况袁 但还未超过电池输出线路中熔断

器或断路器保护装置的电流限值时袁 熔断器或断

路器保护装置并不能起到保护作用袁 从而可能导

致充电电流过大袁损坏电池袁甚至引发起火等危险

状况遥
7. 充电器和蓄电池不合格

新国标对电动自行车的充电器和蓄电池的要

求主要是充电器尧 蓄电池的最大输出电压和蓄电

池防篡改这 3 方面遥 其中电动自行车的充电器应

当具有反接或短接保护功能以及防触电保护功

能袁此外蓄电池应与电池组盒合理匹配袁电池组盒

与电池组合安装位置合理匹配袁 防止改变电池容

量或电压遥 经分析可知袁电动自行车不合格的主要

原因有院 一是充电器未设计足够的反接或短接保

护功能遥 充电器内部若未设计足够的反接或短接

保护装置袁一旦发生短路尧反接或者过热等非正常

故障袁保护装置无法及时熔断阻断电流输入袁则会

引发火灾曰二是电池盒组空间设计不合理遥 部分企

业为满足消费者追求更快车速的需求袁 改变了电

池盒组的空间设计袁方便放置更多的蓄电池袁改变

电池组容量和电池组输出电压袁 从而达到更大的

动力输出遥
加强产品质量安全监督和管理的

意见建议
1. 对监督管理部门的建议

由于电动自行车是在道路上行驶的非机动车

辆袁因此袁涉及到多部门的监督和管理工作遥 一方

面袁建议交通管理部门依据叶中华人民共和国道路

交通安全法实施条例曳第七十四条袁加强路面交通

管理袁禁止不合格的电动自行车上路行驶遥 另一方

面袁 建议市场监督管理部门加强对流通领域和生

产领域电动自行车产品质量的监管力度袁 定期对

电动自行车销售门店和生产企业进行抽查袁 严厉

打击违反产品质量法规的假冒伪劣行为遥 此外袁建
议各部门通过多种宣传方式开展对消费者的知识

普及遥
2. 对生产企业的建议

经分析可知袁 绝大部分不合格项目问题的根

源是生产企业的不合规设计袁 生产企业应严格按

照新国标的要求并结合自身产品的特点设计电动

自行车产品袁 不应为追求更高的利益做不合法规

的事情袁应时刻保持自律袁提升产品质量遥
3. 对销售门店的建议

销售门店应当学习理解产品的管理方式及标

准要求袁结合自身的情况选择合格的品牌代理袁做
到在不违反新国标要求的基础上袁 满足客户加装

可拆卸件的要求遥
4. 对消费者的建议

消费者在选购电动自行车之前应当充分了解

国家对电动自行车的管理方式袁 同时明确电动自

行车为非机动车辆遥 应尽量选择市场上口碑好的

产品袁所选车辆应按产品合格证图示配置袁不得私

自拆卸改装电动自行车遥
消费者在选购电动自行车时袁 应确定该型号

车辆的认证情况袁核查产品合格证袁阅读产品使用

说明书袁了解产品的结构尧电池安装情况尧电气原

理图和技术参数等袁 安装电池时注意核查电池输

出线路和充电线路是否装有熔断器或断路器保护

装置遥
此外袁应尽可能地启动车辆袁核查是否有提示

音袁初步判断提示音声压级是否过大或者过小遥 消

费者在选购完电动自行车后袁 应当按说明书的使

用要求规范骑行尧充电尧维护保养和停放遥
（作者单位：厦门市产品质量监督检验院）
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